
PARA EL CLUB

Cobrar a tu gente y mandar el grupo a la

Federación

Ya tienes el grupo con la gente dentro. Ahora: que cada uno te pague, haces un solo ingreso y lo

mandas.

SE TARDA

5 minutos, más lo que tarden en pagarte

DÓNDE SE HACE

Tu zona de club → Licencias → Pagar y mandar

QUIÉN LO HACE

Quien lleve el dinero del club

Antes de empezar, ten a mano:

El grupo de altas ya hecho, con toda tu gente dentro.

Tu cuenta para cobrar puesta (el IBAN). Si no está, el mensaje de pago sale sin número de cuenta.

El justificante del ingreso, en foto o PDF, para subirlo al final.

Paso a paso

1 Pon tu cuenta, si no la tienes puesta

En Licencias, el recuadro «Tu cuenta para cobrar a tu gente». Es la que sale en el mensaje de pago que

mandas por WhatsApp.

👉 Esto se hace una vez y ya queda. Si el recuadro está en naranja, es que falta.

2 Entra en el grupo

En «Tus grupos de altas», dale a «Pagar y mandar →» del grupo que esté ABIERTO.



3 Pídele el pago a cada uno

En la lista de quién se ha apuntado, cada persona tiene su botón para mandarle el pago por WhatsApp.

El mensaje va escrito: lo que debe, lo que le añadas (cuota del mes, del año…), el total y tu cuenta.

👉 Tú no tienes que escribir nada. Se abre WhatsApp con el mensaje hecho y sólo le das a enviar.

4 Haz el ingreso

Mira «Lo que hay que ingresar»: es el total del grupo. Haces UN ingreso a la Federación, no uno por

persona.

5 Sube el justificante

En «El justificante del ingreso», sube la foto o el PDF y guárdalo.



6 Mándalo a la Federación

Último botón: «Mandarlo a la Federación». El grupo pasa a PENDIENTE y nosotros lo vemos.

👉 A partir de ahí ya no se toca. Si hay que cambiar algo, se avisa a la Federación.

Si te pasa esto…

Uno me dice que no le ha llegado el mensaje.

Vuelve a darle a su botón de WhatsApp: el mensaje se genera otra vez. Comprueba que su móvil está

bien en su ficha.

Alguien se ha echado atrás después de mandarlo.

Avisa a la Federación antes de que se emita la licencia. Después ya no se puede deshacer.

He ingresado de menos.

Haz otro ingreso por la diferencia y sube los dos justificantes. Y avísanos.

No me deja mandarlo.

Suele faltar el justificante. Súbelo y vuelve a probar.
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