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Cómo mandar el grupo de

licencias

Ya tienes a tu gente apuntada en el grupo. Ahora faltan cuatro cosas para que la Federación

pueda emitir las licencias. Hasta que no se manda, esa gente no tiene licencia ni seguro.

1 · Cóbrales

Si quieres cobrarles a ellos la licencia,

con el botón verde «Pedirle el

pago».

2 · Ingresa el total

A la cuenta de la Federación que sale

en «Lo que hay que ingresar».

3 · Elige el justificante

La foto o el PDF del ingreso, abajo del

todo, en «Último paso: pagar y

mandar».

4 · Botón verde

Acepta las normas y pulsa «✅ He

pagado: subir justificante y

mandar». Se sube y se manda de

una vez.

¿Dónde está todo esto? En la zona de tu club → Sacar licencia → tu grupo abierto. Arriba del grupo ves en qué paso estás. Si sale el aviso

naranja, tu solicitud NO está terminada.
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P A S O  1

Pedirles el pago (si se lo cobras a ellos)

Arriba del todo tienes también el enlace del grupo para mandar por WhatsApp: cada uno rellena sus propios

datos desde el móvil. Si es menor, lo rellena el padre o la madre.

1

Al lado de cada persona, el botón verde «Pedirle el pago».▸

Se abre un cuadro que ya trae lo que vale su licencia. Si además le cobras algo —cuota del mes, equipación—,

lo escribes ahí. Si no cobras nada más, lo dejas vacío.

▸

«Abrir WhatsApp con el mensaje»: te escribe el WhatsApp con el total y tu cuenta. Tú le das a enviar: el

programa no manda nada solo.

▸

Si esa persona no tiene teléfono apuntado, te enseña el texto con un botón de copiar.▸

Cómo mandar el grupo de licencias El botón no cobra: solo escribe el WhatsApp



N U E V O  ·  9 / 1 0 / 2 0 2 6

En qué paso está tu grupo

2

Arriba del grupo salen los 4 pasos:

Apuntados › Pagar y subir justificante ›

Federación revisa › Licencias hechas.

▸

El paso en el que estás sale en naranja; los

hechos, en verde con ✓.

▸

Mientras no lo mandes, sale el aviso naranja

«Tu solicitud NO está terminada», con

los días que lleva a medias.

▸

Si lleva días a medias, la Federación te

avisará por WhatsApp o por correo.

▸

Cómo mandar el grupo de licencias Naranja = te falta terminarlo



P A S O S  2 ,  3  Y  4

Ingresar, elegir el justificante y botón verde

3

En «Lo que hay que ingresar» tienes el total

y la cuenta de la Federación, con el concepto

exacto. Un solo ingreso por todo el grupo.

▸

Abajo del todo, en «Último paso: pagar y

mandar», elige la foto o el PDF del

justificante (hasta 8 MB).

▸

Repasa la lista y marca «He leído y acepto

las normas de la licencia».

▸

Pulsa el botón verde «✅ He pagado: subir

justificante y mandar»: el justificante se

sube y el grupo se manda de una vez. Ya no

hay que guardar el justificante por un lado y

mandarlo por otro.

▸

Cómo mandar el grupo de licencias Un solo botón: se sube y se manda



N U E V O  ·  9 / 1 0 / 2 0 2 6

¿Las queréis más adelante?

⚠️ Hasta esa fecha esas personas no tienen

licencia ni seguro: no pueden competir ni

examinarse.

4

Si ya tienes a la gente apuntada pero no quieres

la licencia hasta una fecha (por ejemplo, enero),

abre «📅 Sacarla más adelante», debajo del

botón verde.

▸

Elige la fecha y pulsa «Aparcarlo hasta esa

fecha». Como mucho, hasta el 31 de enero.

▸

El grupo queda aparcado: no te llegan avisos.

Cuando llega la fecha, vuelve a salir como

pendiente de terminar.

▸

¿Al final la queréis antes? Pulsa «Quitar la

fecha» y sigue con el botón verde.

▸

Cómo mandar el grupo de licencias Sin licencia no hay seguro



D E S P U É S  D E  M A N D A R L O

Lo que pasa después y el recibo

¿No cobras cuotas a tus alumnos? Apaga esa parte en Mi club →

Las cuotas de tu club. Lo de las licencias se queda igual.

5

Lo ves en «Tus grupos de altas»: primero Pendiente (la

Federación revisa el ingreso), luego Pagado cuando la Federación

da tu ingreso por recibido, y por último Hecho, con las licencias

emitidas.

▸

Entonces tu gente deja de salir como «Sin licencia» y cada uno

tiene su carnet en el móvil, en «Ver mi ficha».

▸

Si hay algo mal, la Federación te lo devuelve con el motivo para

que lo arregles.

▸

De cada grupo sale un recibo de la Federación: nº, fecha, tu

club, el desglose y el total.

▸

Lo tienes dentro del grupo, en «🧾 Recibo de estas licencias», y

en Cuentas → Movimientos.

▸

Mientras no esté mandado, el recibo dice que es lo que hay que

ingresar, no un pago hecho. Cuando la Federación da el ingreso por

bueno, pasa a PAGADO con su fecha.

▸

Cómo mandar el grupo de licencias Cualquier duda, dínoslo


